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La créativité c’est produire quelque chose de nouveau et de valable. Pour que cette production soit satisfaisante, le créateur doit faire appel à ses propres ressources et à celles de son milieu.
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Quelques caractéristiques de l’individu créateur
Une ouverture à l’expérience
Pour créer, l’individu doit être en état de recevoir, d’accueillir spontanément toutes les idées qui lui viennent à l’esprit. Les œillères tombent, les ornières s’effacent, il doit se laisser guider dans la voie créatrice sans censurer d’aucune manière toute idée nouvelle, aussi farfelue ou fantaisiste qu’elle puisse paraître a priori, afin de ne pas freiner l’illumination ou la solution du problème.
L’habileté à jouer avec les concepts
La fluidité : — Aptitude à générer une grande quantité de mots, les idées coulent de source.
La flexibilité : — Habileté à générer une grande variété de concepts. L’esprit créateur aborde un problème de multiples façons et de manière inattendue.
Un lieu interne d’évaluation
Faire confiance en ses propres perceptions et intuitions. Cette caractéristique, selon Rogers, est la plus importante. Elle sous-entend la sécurité émotive, l’aptitude à tolérer l’ambiguïté, les polarités et les contradictions.
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